Infraestructura GDS, Traccion Comercial y Estrategia
Regional Chile
Analisis integral de los 43 operadores registrados en Distribusion (CL), modelacidn

macroecondmica (~80M viajes/aio), sinergia B2B Grupo BNW (Pullman Bus + 40.000
convenios) y arquitectura intermodal C4.

VOLUMEN MACRO ANUAL GMV TOTAL MERCADO CARRIERS MAPEADOS
80.0M $1.08B 43

1 Viajes Interurbanos en Chile USD Anuales ($1.025.718M CLP) 94,55% del Volumen Nacional
FLOTA GRUPO BNW BASE CONVENIOS BNW

1.550+ 40.000

Buses Propios Pullman Bus Pasajeros Corporativos Activos

(PUBS)



| Tesis de Inversion y Operacion de boletos.la en Chile

1. Ventaja de Flota Propia Grupo BNW

Pullman Bus y sus marcas filiales (Costa, Sur, San Andrés) aportan 1,15M de boletos
mensuales a costo de distribucion cero (0% take-rate), capturando 100% de
rentabilidad operativa.

2. Intermodalidad Verdadera

Integracion pionera en Chile de Bus Interurbano + Feeder Aeropuerto
(Centropuerto/Transvip) + Trenes Estatales (EFE Central) + Barcazas Australes
(TABSA/Naviera Austral).

3. Hub Mercosur Pan-Regional

Apalancamiento de la plataforma en Paraguay y Chile con ledger multidivisa
(CLP/PYG/USD), pasarelas locales optimizadas y cumplimiento tributario adaptativo (Sl
DTE vs SIFEN).



| Participacion de Mercado por Tier de Volumen

| Estado del Catalogo en Distribusion GDS




Catalogo Completo y Matriz de los 43 Carriers en Chile
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TranSantin
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Jet Sur
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Bus-Sur / Tacc Austral
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cob.

NOMBRE COMERCIAL

Pullman del Sur

Atacama VIP

Ferry Patagonia

Buses Casablanca

Pullman Conquistadores

Queilen Bus

Pullman Libertadores

Aeroquinta

Buses Paravias

Buses Transtar / Nar

Buses Isla Mar

Survip

Wetransport

Taxis Aerop. Carrasco

Buses Lolol
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Calibracion Macroeconomica de Traccidon & Sizing en 4
Tiers

Resumen Consolidado de GMV y Comisiones Potenciales por Tier
TIER DENOMINACION CARRIERS BOLETOS / MES BOLETOS / ANO

Mega-Flotas & Trenes 6 4.040.000 48.480.000

TIER 2 Regionales Troncales 16 1.884.000 22.608.000



4 G

TIER DENOMINACION CARRIERS BOLETOS / MES BOLETOS / ANO

Nicho / Ferry / SCL 15 347.000 4.164.000

Micro & Shuttles 6 32.200 386.400
TOTAL 43 MAPPEDS 43 6.303.200 75.638.400
Long-Tail Cooperativas ~120 363.467 4.361.600
MACRO TOTAL CHILE ~163 6.666.667 80.000.000



Infraestructura de Ticketing, Billeteras Moviles &
Normativa MTT

Estandares de Cédigo y Validacion

« & Dynamic Encrypted QR: Algoritmo TOTP (RFC 6238) con firma Ed25519 que rota el token
cada 15 segundos, bloqueando el fraude por captura de pantalla.

« B Apple Wallet (.pkpass) & Google Wallet: Emision nativa de pases con geocercas activadas
(ej. al llegar al Terminal Alameda o Pajaritos el pase se despliega en pantalla de bloqueo).

» @I Manifiesto Offline de Abordaje: Validacion criptografica local en PDAs Zebra/Honeywell en
zonas cordilleranas o desérticas sin cobertura 4G.

Cumplimiento D.S. 212 MTT / SERNAC

boletos.la automatiza la devolucion directa al medio de pago de origen (Transbank/Fintoc) en
menos de 48 hrs habiles, erradicando los vouchers forzosos sancionados por el SERNAC.



Intermodalidad Aeroportuaria (SCL Nuevo Pudahuel) y
Delay Shield

Single-Cart Booking Intermodal

. Busqueda: SCL Aeropuerto — Viha del Mar
. Tramo 1: Centropuerto (SCL — Metro Pajaritos)

. Master PNR: BNW-INTER-88391

. Pase Unificado: QR dinamico auto-actualizable

1
2
3. Tramo 2: Pullman Bus (Pajaritos — Vifna del Mar)
4
5

Telemetria: FlightAware Webhook (Vuelo LA240)

MCT Dindmico: 90 min doméstico / 120 min internacional
Deteccidn Retraso: Si At > 20 min — Auto-Amendment
Accidn: Reasigna bus a salida D+30m o D+60m

Alerta: Push en Apple Wallet + WhatsApp al pasajero




Arquitectura Técnica C4 Model de boletos.la Platform

APl Gateway & Edge

Kong Gateway Clustered en Cloudflare Enterprise con terminacion TLS 1.3 y limitacion de tasa
a 10.000 req/s.

Temporal.io orquestando transacciones distribuidas atomicas con Distributed Locks en Redis
Cluster y compensacion en fallos.

Fiscal DTE Worker

Motor de firma XML y timbraje ante el Sll para Boleta de Pasajes Exenta (DTE 41) y Boleta de
Fee Afecta (DTE 39).

Contrato de Ingesta Distribusion APl v3

{
"pbooking": {
"retailer_partner_number": "BNW-BOLETO0S-CL-001",
"currency": "CLP",
"marketing_carrier_code": "CENR",
"passengers": [
{
"id": "pax_01",
"first_name": "Rodrigo",
"last_name": "Valenzuela",
"identification": { "type": "NATIONAL_ID", "number": "16482938-K", "c
}
1,
"trips": [

{ "offer_id": "off_cenr_scl_pajaritos_20260901_0830", "seat_reservation



. ]



Sinergia Estratégica Regional: Chile + Paraguay + Grupo
BNW

Economia Adquirente: Spread +260 bps a favor de Chile

Portal Convenios BNW (40.000 Usuarios)

boletos.la/empresas

« A Mineria Norte: Codelco, BHP Escondida, Antofagasta Minerals. Nominas de turno masivas

y facturacién mensual consolidada (DTE 34).

- & Universidades: U. de Chile, PUC, UdeC, PUCV. Descuento estudiantil automatizado via

correo institucional.

o ft Sector Publico: Convenios marco y compras con orden de compra estatal.



Crecimiento Organico (SEO Next.js) y WhatsApp
Booking Engine

SEO Programatico & Rich Snippets

BusTrip , TrainTrip , BoatTrip

{
"@context": "https://schema.org",
"@type": "BusTrip",
"name": "Pasajes en Bus de Santiago a Viha del Mar",
"provider": { "@type": "Organization", "name": "Pullman Bus" },
"offers": { "@type": "AggregateOffer", "lowPrice": "4500", "priceCurrency":
I
4 G — >

Motor Conversacional WhatsApp 24/7

™ Busqueda en Lenguaje Natural: *"Bus a Vifia mafiana 6pm 2 asientos"*
% Mapa de Asientos Visual: Envio de plano dinamico con seleccion tactil.
== Link de Pago 1-Click: Webpay/Fintoc con bloqueo de inventario de 15 min.

B Auto-Reembolso D.S. 212: Anulacién y devolucion del 85% por WhatsApp.



Blueprint de Priorizacion GDS: Top 10 Pipeline a Live

RANK cOD.

#1

#2

#3

#4

#5

#6

#7

#8

#9

#10

OPERADOR

Pullman Bus

Turbus

Condor Bus

Cruz del Sur

EFE Central

JAC (Buses JAC)

Eme Bus

Buses ETM

Nueva Andimar VIP

Buses Ahumada

TOTAL TOP 10 ACCELERATION

GRUPO

Grupo BNW

Grupo Jedimar

Grupo Jedimar

Empresas Cruz Sur

EFE (Estatal)

Grupo Jedimar

Independiente

Transp. Maullin

Andimar Group

Ahumada Group

4 G

BOLETOS / MES

1.150.000

1.250.000

480.000

420.000

390.000

350.000

260.000

210.000

185.000

165.000

4.860.000



